Olident Sp.z 0. 0., Sp. k.

Formularz reklamacyjny

F3-P8.3

© OLIDENT

Olident Sp. z 0. 0., Sp. k., 32-003 Podteze, nr 653, Tel.: +48 12 650 70 10, www.olident.com info@olident.com

Wypetnia Klient / Przedstawiciel (* = pola obowigzkowe)

* Data: * Symbol produktu: * Nazwa produktu:

* Klient:

* Tel. kontaktowy Klienta:

* Opis problemu wg Klienta / przedstawiciela:

Wypetnia pracownik firmy Olident

Nr konta bankowego:

* Nr faktury (lub innego dokumentu z ktérym Klient otrzymat materiat):

Uwagal Pola formularza mozna wypetnia¢ dopiero po zapisaniu jego kopii na dysku!

Przedstawiciel:

Imie i nazwisko pracownika:

Data przyjecia reklamaciji przez pracownika Olident:

[ ]

Stwierdzony btgd/uszkodzenie:

Wstepnie ustalona przyczyna wystgpienia btedu/uszkodzenia):

Imie i nazwisko pracownika przeprowadzajgcego badanie: |

el —

Opinia po przeprowadzeniu badania wewnetrznego i/lub badania u producenta lub konsultanta zewnetrznego:

Ewentualny wptyw dtugofalowy:

Reklamacja uznana, data: |:|

Reklamacja nieuznana, data: |:|

Imie i nazwisko pracownika: |

Imie i nazwisko pracownika: |

Wysytka zwrotna do Klienta, data: |:|

Nr listu przewozowego, dowodu nadania (jezeli dostepny): |

Kontakt z Klientem - sposdb i data”  Imie i nazwisko pracownika:

Kontakt z Klientem - sposdb i data:

Imie i nazwisko pracownika:
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